of

Alliancelrancaise

/oetermeer

Jaarverslag

Alliance Francaise Zoetermeer

2022-2023



Alliancelrancaise

Zoetermeer

Inleiding

Alliance Francaise Zoetermeer, onze taalvereniging, zet zich in voor de verspreiding van de Franse taal en cultuur
in de regio Zoetermeer. De vereniging organiseert cursussen Frans op alle niveaus, van beginners tot gevorderden
en biedt daarnaast een scala aan culturele activiteiten.

Cursusaanbod

In het cursusjaar 2022-2023 bood de Alliance Frangaise Zoetermeer het volgende cursusaanbod:

e jaarcursussen Frans op alle niveaus, van beginners tot gevorderden. De jaarcursussen bestaan uit 25 lessen van
1,5 uur en beginnen in september en eindigen in april.

e vakantiecursussen Frans op alle niveaus. De vakantiecursussen bestaan uit 12 lessen van 1,5 uur en beginnen
in januari en eindigen in april.

e DELF/DALF-cursussen voor het behalen van een officieel Franstalig diploma.

®  Online cursussen Frans voor thuisstudie.

Cursusdeelname

In het cursusjaar 2022-2023 namen in totaal 54 cursisten deel aan de cursussen van de Alliance Frangaise
Zoetermeer. Dit is een stijging van 10% ten opzichte van het voorgaande cursusjaar. De stijging is te verklaren door
de toenemende belangstelling voor de Franse taal en cultuur.

Culturele activiteiten

Naast de cursussen organiseerde de Alliance Francaise Zoetermeer in het cursusjaar 2022-2023 ook een breed
scala aan culturele activiteiten, waaronder:

e filmavond met Franse film.

e soirée met Franse muziek.

® excursie naar Brussel.

Betrokkenheid leden
De Alliance Frangaise Zoetermeer is een actieve vereniging. De leden zijn betrokken bij de organisatie van alle
culturele activiteiten.

Financién

De Alliance Frangaise Zoetermeer is een non-profitorganisatie. De vereniging ontvangt geen subsidie van het Rijk,
de gemeente Zoetermeer of de Franse overheid. Daarom moeten alle activiteiten van onze Alliance bekostigd worden
door de contributies van de cursisten.

Conclusic
De Alliance Frangaise Zoetermeer heeft in het cursusjaar 2022-2023 een goed jaar achter de rug. De vereniging
heeft een groeiend aantal cursisten en het culturele programma is uitgebreid.

Aanbevelingen

De Alliance Frangaise Zoetermeer is een goed georganiseerde en professionele vereniging. De vereniging heeft een
sterke focus op kwaliteit en biedt een breed scala aan cursussen en culturele activiteiten. De vereniging kan zich in
de toekomst verder ontwikkelen door:

* het cursusaanbod verder uit te breiden, met cursussen voor specifieke doelgroepen.

* het culturele programma verder te verrijken, met meer lezingen, concerten en andere evenementen.

e de marketingactiviteiten te versterken, om meer mensen te bereiken.

Gijsbert van der Toorn, président
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Bestuur

Het bestuur had tijdens dit cursusjaar de volgende samenstelling:
Président:  Gijsbert van der Toorn

Trésorier:  Laurens den Herder

Secrétaire:  Marijke Walhout

Membre: Shirley van Dal

Membre: John Buys, belast met automatisering, website en ‘Entre Nous’

Dit jaar zijn twee bestuursleden teruggetreden, John Buys en Marijke Walhout. Gelukkig blijven beiden nog
deelnemer aan onze cursussen. Wij zijn beide bestuursleden dankbaar voor het vele werk wat zij hebben verricht
voor de vereniging en wensen hun verder veel succes. Gelukkig heeft zich een nieuw bestuurslid aangemeld voor

de functie van secrétaire, Mirjam Nelissen-Meijer. Zij zal worden voorgedragen door het bestuur op de algemene
ledenvergadering van 23 november 2023. De functie van webmaster wordt ingevuld door Rob Hoekstra, de opvolger
van John Buys.
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Bestuursbesluiten

Bestuursvergadering 21 september 2022

Besloten is:

verhoging van het budget voor marketing.

reis naar Brussel gaat definitief door.

verhoging vergoedingen voor docenten en DDC.
taakverdeling t.b.v. het jaarverslag.

definitieve invulling voor soirée van 17 november 2022.

Bestuursvergadering 28 oktober 2022

Besloten is:

contracten worden aangepast evenals het bijbehorende reglement.

afspraken met docenten herzien bij afwezigheid.
de algemene ledenvergadering wordt voorbereid.
concept jaarverslag is goedgekeurd.

voorlopige begroting is goedgekeurd.

passend afscheid nemen van bestuursleden.

Algemene ledenvergadering 17 november 2022

Besloten is:

Laurens den Herder en Shirley van Dal benoemd als nieuwe bestuursleden.

jaarverslag goedgekeurd.
begroting goedgekeurd.
financieel jaarverslag goedgekeurd. Decharge van het bestuur.

Bestuursvergadering 9 december 2022

Besloten is:

Gijsbert en Marijke zullen, namens het bestuur, een kerststol en een kerstkaart overhandigen aan de docenten

als kerstattentie.

nieuwe/grotere kast in lokaal T084.

leden mogen gratis een introducé meenemen.

nieuwe leden krijgen een briefje met een warm welkom.

Bestuursvergadering 18 januari 2023

Besloten is:

dat bij soirées koffie en thee gratis is.

het programma voor de soirée van 9 februari is definitief akkoord.
leden, ereleden en het Streekblad worden uitgenodigd per e-mail.

jaarlijkse vragenlijst AF: niet aan meedoen.
jaarlijkse cursistenenquéte wordt geactualiseerd.

I'épiphanie (Driekoningen): galette des rois: het idee van Delphine wordt volgend jaar uitgevoerd.

Bestuursvergadering 15 februari 2023

Besloten is:

de cursusgelden marktconform te verhogen naar €330,=.
huurcontract met Picasso ondertekenen.
BAV en Bestuursverzekering actualiseren.
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Bestuursvergadering 5 april 2023

Besloten is:

Marijke treedt terug als bestuurslid.
John treedt terug als bestuurslid.
werving te beginnen voor vervanging van nieuwe bestuursleden.

DDC en docent is in blijde verwachting. Naar vervanging docent wordt gezocht.

Bestuursvergadering 28 juni 2023
Besloten is:
bestuursleden of één huisgenoot ontvangen 50% reductie op het cursusgeld.

Stephanie zal Anita komend jaar vervangen.
Mirjam benaderen als bestuurslid sécretaire.

Jaarverslag 2022-2023 | Alliance Francaise Zoetermeer | 5



8

Alliancelrancaise

Zoetermeer

Activiteiten

Gelukkig konden wij — de Culturele Commissie - in het cursusjaar 2022-2023 weer volop leuke dingen organiseren
en genieten van soirées culturelles en was er geen uitval meer door COVID. Wij trapten af op zondag 9 oktober
2022 met een dagje Brussel alwaar wij een wandeling maakten door een wijk met veel architectonische
bijzonderheden, onder de bezielende leiding van onze gids Maria.

Op donderdag 17 november 2022 werd de avond, na de Algemene Ledenvergadering, gevuld met de stem

van troubadour Timen die gezellige chansons bracht. Op donderdag 9 februari 2023 organi-seerden wij een
wijnproeverij van Franse wijnen: rosé, witte en rode wijn. De wijnen werden vergezeld van korte presentaties
waarin Albert Schmidt uitleg gaf over de wijnstreek en de diversiteit aan smaak van de wijnen. Donderdag 20 april
2023 was, de inmiddels traditie geworden, soirée de cloture met de pub quiz. Onder het genot van een hapje en
een drankje presenteerden Eric de Bock en Eugene van der Horst bijzondere ditjes en datjes over Franse zaken.
Eugene nam na 10 jaar trouwe dienst afscheid van ons, maar de pub quiz houden wij erin en Eugene komt vast
nog wel een keer langs. Op dinsdag 27 juni 2023 werden wij bij Filmhuis Cameo in het zonnetje gezet toen wij als
Alliance Frangaise Zoetermeer het filmhuis bezochten om samen de film Revoir Paris te gaan zien. Het was een
indrukwekkende film en de opkomst was bijzonder goed.

Overige bijeenkomsten

Een aantal leden van de Culturele Commissie heeft op 11 maart 2023 het Festival des Alliances in Utrecht
bijgewoond om inspiratie op te doen voor invulling van de soirées in Zoetermeer voor het cursusjaar 2023-2024,
hetgeen heeft geresulteerd in het contracteren van het trio Les Copains voor 23 november 2023.

Locatie
Als klap op de vuurpijl is het de Culturele Commissie toch gelukt een gezellige, externe locatie te vinden om de
soirées te organiseren nl. het Parochieel Centrum de Kapelaan aan het Nicolaasplein 2 te Zoetermeer.

DVD’s
De Franse DVD’s zijn geinventariseerd en er is een lijst opgesteld. Zodra de administratie klaar is worden deze
DVD’s voor uitleen aan de cursisten en leden beschikbaar gesteld.
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Verslag van Anita Gélpinarli,
directrice des cours (DDC)

Cursussen

Docenten

In cursusjaar 2022-2023 werkten er vier docenten bij ons, van wie er drie “native speaker” zijn. In Zoetermeer
werden de lessen op donderdagavond verzorgd op het Picasso Lyceum door Nante Fresco, Valérie Charbey, Delphine
Leclercq en Anita Golpinarli. Indien wij niet in staat waren een les te geven, verzorgde Stéphanie van den Hove een
invalles.

Cursisten

Het totale aantal cursisten in cursusjaar 2021-2022 was begin van het cursusjaar 57. Eind van het cursusjaar
was dit 52. Het totale aantal cursisten in cursusjaar 2022-2023 was begin van het cursusjaar 56. Eind van het
cursusjaar was dit 59.

Vakantiecursussen
In het cursusjaar 2022-2023 is er vanwege te weinig aanmeldingen helaas geen vakantiecursus gegeven. De mensen
die wel geinteresseerd waren wilden hebben zich aangesloten bij een van de reguliere lessen van de jaarcursus.

Bedrijfsmatige cursussen
Wij hebben geen in-company cursussen gegeven in 2022-2023.

CUI'SUSSCI'I en locaties

Er zijn in 2022-2023 zes reguliere cursussen gegeven op het Picasso Lyceum te Zoetermeer. Het totaal gemiddelde
cursistenaantal per reguliere klas van begin cursusjaar kwam uit op 9,3 en aan het eind van het cursusjaar
(voorgaand seizoen) 8,5.

Mijn ervaringen als directrice des cours

Als directrice des cours draag ik sinds zes jaar zorg voor de organisatie rondom de lessen en houd ik contact met de
cursisten, de docenten, het bestuur en alle andere Alliance Francaise opleidingen in Nederland.

Geinteresseerden voor onze taalschool kunnen contact met mij opnemen en dan zoeken wij samen naar het niveau
dat het beste past, zodat de cursist net voldoende wordt uitgedaagd om te kunnen ontwikkelen en op deze manier
kunnen de lessen ook met plezier worden gevolgd. Soms komt het ook voor dat huidige cursisten de lessen wensen te
continueren op een lager of hoger niveau. Daarnaast kunnen cursisten bij mij terecht voor allerlei vragen rondom de
lessen. Het is heel leuk om te zien dat wij hele gemotiveerde cursisten hebben. Dit zorgt er ook voor dat de sfeer in
onze lessen heel positief is.

In het afgelopen cursusjaar hebben sommige docenten ook de mogelijkheid geboden aan cursisten om fysieke lessen
digitaal bij te wonen, als ze bijvoorbeeld door griep of vakantie niet aanwezig konden zijn. Daardoor heb ik ook voor
dat cursusjaar, samen met bestuurslid John Buys, een digitale vragenlijst ontwikkeld om onder andere de (online)
lessen te evalueren. Daaruit kwam, zoals elk jaar, naar voren dat de cursisten heel positief zijn over de docenten

en de lessen. Ik ben ontzettend trots op het docententeam dat wij hebben. Niet alleen zijn het zeer gemotiveerde en
kundige professionals, maar zij zijn ook sterk op het gebied van organisatie, empathie en flexibiliteit.
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Met het bestuur hebben wij regelmatig overlegmomenten om alles goed op elkaar af te stemmen en de
ontwikkelingen op zon positief mogelijke wijze te sturen. De vergaderingen ervaar ik als flexibel, efficiént en
doelgericht. Ook is er steeds meer aandacht voor de financiéle balans en de werving van cursisten.

Ook woon ik regelmatig vergaderingen bij met alle cursusleiders (DDC’s) van heel Nederland. Daarin houd ik de
ontwikkelingen bij van alle Alliance Francaise opleidingen en samen proberen wij ons onderwijs en onze organisatie
verder te ontwikkelen.

Zoals hierboven aangegeven, heb ik het geluk te mogen samenwerken met leuke cursisten, docenten en bestuur. De

gezellige en veilige sfeer met veel persoonlijke aandacht en gemotiveerde cursisten is iets wat onze taalvereniging
goed kenmerkt. Hieruit kan opgemaakt worden dat ik nog altijd met heel veel plezier mijn werkzaamheden verricht.
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Media

Het hoofdstuk media geeft aandacht aan mediabeleid, -uitvoering en communicatie. Ontvangst en respons van ons
medium Entre Nous worden hieronder nader belicht.

Nieuwsbrief Entre Nous

De Entre Nous is onze digitale maandelijkse nieuwsbrief. Hierin aandacht voor algemene zaken als films, recepten
en evenementen met betrekking tot Frankrijk en de Franse taal. De Entre Nous fungeert ook als spreekbuis van het
bestuur naar de leden toe.

Helaas is er niet veel interactie via de Entre Nous. Er wordt niet of nauwelijks gereageerd op oproepen. Ondanks de
weinige reacties heeft het bestuur wel het idee dat de Entre Nous gelezen wordt. Dit valt op te maken uit de nieuwe
aanmeldingen en er zijn weinig opzeggingen. Ook tijdens de lessen blijkt dat onze spreekbuis aandacht krijgt, dit
leidt er vervolgens toe dat een medecursist aangeeft de Entre Nous niet te hebben ontvangen. Uit de statisticken
blijkt dat voornamelijk wordt ‘doorgeklikt” op de links naar films of evenementen.

Internet

De website blijkt een belangrijk medium te zijn voor leden en geinteresseerden. Ik krijg de opmerking dat de
jaarplanning niet goed te vinden is ondanks meerdere links inclusief de link in de eerste tekst van de homepage.
Wellicht moet hier een apart kader van gemaakt worden op de homepage met een link naar de jaarplanning.

Streekblad

Ook dit jaar is besloten om niet te adverteren in de daghladen vanwege de geringe respons tegenover de relatief hoge
kosten.

Facebook / Instagram

Evenals vorig jaar heeft er een advertentiecampagne gelopen op de social media Facebook en Instagram. Door een
verhoging van het budget is deze campagne drie maanden actief geweest. En met succes, want een deel van de
nieuwe cursisten geeft aan door deze nieuwe campagne bij de AF Zoetermeer terecht gekomen te zijn.
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